Manifest pel catala en I’'ambit de la salut, la docéncia
i la recerca biomedica

L’Estatut d’Autonomia de Catalunya, en el seu article 6.1, determina: “La llengua propia de
Catalunya és el catala. Com a tal, el catala és la llengua d’Us normal de les administracions
publiques i dels mitjans de comunicacié publics de Catalunya i és també la llengua
normalment emprada com a vehicular i d’aprenentatge en I’ensenyament”.

Malgrat aquesta declaracid, el catala viu una regressié social sostinguda en molts espais de
la vida quotidiana, també en ambits tan sensibles i estratégics com la salut, la docenciai la
recerca biomedica. Aquesta regressid no és només una questid cultural. Afecta drets,
qualitat assistencial, equitat, seguretat clinica, transmissio del coneixement i cohesié social.
Quan una persona no pot expressar-se amb normalitat en catala en un centre sanitari, en
una aula o en un entorn de recerca, es debilita la qualitat del sistema i es vulnera un dret
basic reconegut a I'Estatut de Catalunya.

En els darrers anys, el marc institucional ha comengat a reaccionar amb instruments com el
Pacte Nacional per la Llengua, el Pla per garantir el coneixement i I’Us del catala en el sistema
public de salut de Catalunya 2024-2026 i la Instruccié 02/2024 del Servei Catala de la Salut,
gue estableix mesures per promoure els drets linglistics dels usuaris i pacients i impulsa la
figura del referent linglistic i els plans de gestid lingliistica als centres. Igualment, el 2025
s’ha publicat una guia per facilitar I'’elaboracié d’aquests plans. Tot i aix0, I'existéncia d’eines
normatives i organitzatives encara no s’ha traduit en un canvi estructural prou visible ni en
una normalitzacié real del catala com a llengua d’us habitual del sistema.

Les dades recents i I’experiéncia quotidiana als centres sanitaris, a les facultats i als entorns
de recerca indiquen que la tendéncia regressiva persisteix. En I’'ambit sanitari, continuen
augmentant les queixes per discriminacid linglistica i una part significativa de les
reclamacions es deuen a la manca d’atencié oral en catala. Al mateix temps, la incorporacié
de professionals sense capacitacioé lingtiistica suficient, I’absencia d’exigéncies homogenies,
la manca d’indicadors publics de compliment i la insuficient oferta formativa adaptada a
cada perfil dificulten el canvi de tendéncia.

Per aix0, aquest manifest vol, d’'una banda, valorar criticament I'estat d’execucié dels
compromisos ja anunciats i, de I'altra, formular un conjunt de mesures concretes,
verificables i exigibles per redrecar la situacié del catala en tres ambits interdependents:
I’assisténcia sanitaria, la docencia en ciéncies de la salut i la recerca biomedica.

El Pacte Nacional per la Llengua planteja 9 Horitzons que han de marcar les linies de treball
fins al I'any 2030. L'Horitzé 3, titulat “Una llengua plenament oficial de iure i de facto a les
institucions publiques, a les empreses i als serveis” es desplega en ambits com el de la “salut
i assistencia sociosanitaria” (ambit 7) i fixa els seglients objectius:



Objectiu general:

Garantir els drets lingliistics dels pacients i de les persones en situacid de vulnerabilitat i
dependéncia i assolir I’is normal del catala com a llengua d’atencio, de treball, de docéncia
i de recerca en tot el sistema de salut i de ciéncies de la vida a Catalunya.

Aquest objectiu només sera assolible si es passa d’'un model basat en la voluntarietat a un
model basat en garanties efectives. Aixo implica assegurar que el coneixement del catala
sigui una competencia exigible, gradualment acreditada i realment incorporada a I’exercici
professional, docent i investigador. Sense aquesta base, el dret dels pacients a ser atesos en
catala, el dret dels estudiants a formar-se en catala i la capacitat del sistema de produir
coneixement arrelat al pais continuaran depenent de factors aleatoris i no d’una politica
publica coherent.

Objectius especifics:

1. Capacitar I'alumnat de graus i cicles professionals de salut i el personal resident (MIR,
PIR, LLIR i IIR) formats a Catalunya perqué assoleixin la competéncia en catala i coneguin els
drets i deures lingliistics necessaris per exercir a Catalunya (vegeu I’ambit 11, Universitats i
Recerca).

No hi ha cap exigéencia ni recorregut predefinit per assolir un nivell de competéncia
lingliistica entre els alumnes de graus i cicles professionals. Tampoc entre els residents (MIR,
PIR, LLIR, lIR).

Cal establir, per tant, un itinerari obligatori i avaluable dins dels estudis de grau, de formacié
professional i de residéncia, amb objectius lingliistics minims per etapes, recursos especifics
per als estudiants que no tenen el catala com a llengua inicial i una acreditacié final vinculada
a la capacitat real d’atencid, comunicacio clinica i redaccio professional.

2. Dotar progressivament de les competéncies lingiiistiques i del coneixement dels drets
i deures lingiliistics necessaris el personal ja contractat que no els tingui.

De moment, no s’ha fet cap aveng significatiu en aquesta direccié, més enlla de |'oferta de
cursos voluntaris i gratuits (Prescriu-te el catala) per a personal contractat a la sanitat publica
des del Departament de Salut. Es tracta de cursos geneérics i no adaptats als professionals
sanitaris. Tampoc tenim constancia que s’hagi dut a terme cap accié especifica a la sanitat
privada. Aquesta capacitacié hauria d’incloure plans individuals de millora, temps laboral
protegit per a la formacid, incentius per assoliment, suport terminologic especific per
especialitats i una oferta presencial, semipresencial i en linia realment adaptada als horaris
i a les carregues assistencials dels professionals.

3. Desenvolupar els materials necessaris per facilitar la formacio lingliistica dels
professionals de la salut i la seva feina en catala.

L'oferta de cursos no s’ajusta prou bé a les necessitats dels professionals i la manca de
seguiment i d’exigéncia per part de I'administracio i dels contractadors té com a resultat un
abandonament molt elevat. Cal, a més, desenvolupar materials diferenciats per perfils i
especialitats: vocabulari clinic, guies de conversa assistencial, models de documents,
recursos per a la docencia, suport per a la redaccié cientifica i eines digitals que facilitin una
incorporacio real del catala a la practica quotidiana.



4. Assegurar que als centres de salut de Catalunya es garanteixen els drets lingliistics i
la disponibilitat lingtiistica activa.

Redundant en I'objectiu general de I'ambit 7: no es poden respectar els drets linglistics si el
personal contractat no coneix el catala. Garantir la disponibilitat linglistica activa vol dir que
el catala ha de ser present d’entrada, sense que |'usuari hagi de demanar-ho o justificar-ho.
Aix0 requereix protocols clars d’acollida, identificacié de perfils amb competéncia linglistica
adequada, senyalitzacid coherent, eines de suport immediat i supervisid regular del
compliment a tots els punts de contacte amb la ciutadania.

5. Garantir que als centres de salut i serveis del sistema public de salut de Catalunya
s’usa el catala com a llengua institucional i de treball normal.

No hi ha estrategia definida publicament de seguiment ni inspeccié que asseguri que el
catala sigui la llengua institucional i de treball. Aixo inclou la documentacid clinica i
administrativa, les comunicacions internes, les plataformes digitals, la retolacid, la
informacié als pacients i la relaci6 amb I’entorn universitari i cientific. Fer del catala una
llengua institucional i de treball normal exigeix lideratge dels equips directius, objectius de
centre, indicadors publics i responsabilitats assignades.

Les entitats sota signants creiem que no s’han activat les mesures necessaries per revertir la
davallada de I'Gs del catala al 'ambit del sector de la Salut i que cal plantejar mesures
concretes per aconseguir els objectius enunciats en el Pacte Nacional per la Llengua.

Proposem un conjunt de mesures concretes, amb calendari, responsabilitats definides i
mecanismes d’avaluacid, per fer possible un canvi real de rumb. Aquestes mesures han
d’afectar tant el sistema sanitari public i privat com I'ambit universitari i els centres de
recerca biomedica, perqué la llengua no és un element accessori, sind una condicio de
qualitat, d’equitat i de seguretat.

Ministeri de Ciéncia, Innovacid i Universitats, Ministeri de Sanitat i Departament de Salut:

1. Impulsar les reformes normatives necessaries perqué l'acreditacié d’un nivell
suficient de catala sigui juridicament exigible en els processos de col-legiacid, accés,
provisio i estabilitzacié dels professionals sanitaris que han d’atendre usuaris a
Catalunya, amb itineraris d’adaptacié temporal per als nous professionals i oferta
intensiva de formacio financada publicament.

2. Promoure i fer efectiu un espai comu entre administracions, universitats, serveis
de salut, col-legis professionals i agents socials que defineixi estandards minims de
competéncia linglistica, criteris d’acreditacid, terminis d’adaptacié i garanties
juridiques.

Departament de Recerca i Universitats:

1. Garantir I'accés equitatiu als estudis de salut i ciéncies de la vida a través del
sistema de percentils i/o eliminant el districte universitari Unic, revisant els
mecanismes d’admissid i ordenacié de places per assegurar I’equilibri territorial, la
cohesio del sistema i la continuitat del catala com a llengua académica.



2. Incorporar I’assoliment d’un nivell C1 de catala com a resultat d’aprenentatge en
els graus estrategics de salut i ciencies de la vida —com Medicina, Infermeria,
Odontologia, Psicologia, Farmacia, Fisioterapia o Ciencies Biomédiques— i establir
recursos docents, avaluacid i suport especifics perquée cap estudiant acabi la
formacié sense aquesta competéncia.

3. Assegurar que el personal investigador, técnic i de suport dels centres de recerca
biomédica que interactua amb pacients, participants, families, comités o
documentacid clinica disposi de competéncia lingiiistica adequada en catala i
promoure també |'Us de la llengua en la divulgacid, la transferencia de coneixement,
els consentiments informats, els materials per a participants i la comunicacié
institucional dels centres.

4. Impulsar linies especifiques de finangament perque les universitats i els centres de
recerca desenvolupin plans lingiliistics propis amb objectius anuals, suport
terminologic, formacié per al professorat i el personal investigador i criteris de
qualitat linglistica en la transferencia, la divulgacié i la relacié amb la societat.

Departament de Salut:

1. Desplegar un sistema de seguiment i publicacié d’indicadors sobre drets lingiiistics
als centres sanitaris publics, concertats i privats, amb auditories periodiques,
objectius de millora i obligacié de retre comptes. Aquest sistema ha d’avaluar, com
a minim, I'atencio oral, la documentacié clinica i administrativa, la senyalitzacio, la
comunicacio digital i la llengua de treball interna.

2. Establir un circuit unic, visible i accessible per recollir denuncies, incidéncies i
queixes per vulneracid de drets lingiiistics, amb terminis de resposta, tracabilitat,
proteccid davant represalies i retorn public agregat de resultats per orientar la presa
de decisions.

3. Aprovar un régim de garanties i conseqiiéncies per als incompliments, perod també
un sistema d’incentius, suport i formacio per facilitar el compliment efectiu: temps
protegit per a I'aprenentatge, acreditacid progressiva, reconeixement professional,
eines terminologiques, plantilles documentals en catala i protocols de disponibilitat
lingliistica activa a I'atencid presencial, telefonica i digital.

4. Integrar la variable lingiiistica en els contractes programa, els criteris d’acreditacio
de centres, els concursos publics i els processos d’avaluacié de qualitat, de manera
qgue el compliment dels drets lingistics i I'Us normal del catala tinguin efectes reals
en el financament, en 'avaluacid i en la governanca del sistema.

5. Desplegar conjuntament amb col-legis professionals i societats cientifiques proves
d’avaluacié competencial que garanteixin un nivell de competéncia clinica i de
comunicacié adequat.

Aquestes propostes han d’anar acompanyades d’un calendari d’implantacio en tres fases —
immediata, de consolidacio i d’exigibilitat plena—, amb objectius mesurables, publicacié
periodica de resultats i compareixences publiques de seguiment perque la politica linglistica
en salut, docéncia i recerca deixi de ser reactiva i esdevingui estructural.

Finalment, reclamem que totes aquestes mesures vagin acompanyades d’un calendari
public d’execucio, d’'indicadors comparables entre centres i institucions i d’una comissié



de seguiment. Sense transparéncia, recursos i exigibilitat, qualsevol pla corre el risc de
guedar reduit a una declaracié d’intencions.

Defensar el catala en la salut, la docéncia i la recerca biomeédica és defensar una atencio
millor, una formacié més arrelada al pais, una recerca més connectada amb la societat i
uns drets efectivament garantits. No demanem excepcionalitats: reclamem normalitat,
respecte, capacitat de servei i compromis institucional sostingut perqué el catala sigui
present, util i plenament viu en tots els espais on es cuida, s’ensenya i es produeix
coneixement.



